
  
 

BTI - Bedre tverrfaglig innsats 

 for barn og unge i Harstad kommune  

 

 

Nivå 1 - 2 - 3 

Revidert 15.06.2026 

Rutine Stafettholder Bedre innsats og Samhandlingsmodellen for Harstad 

https://harstad.samhandlingsmodell.no 

https://Harstad.bedreinnsats.no 

Harstad kommune - Hársttáid suohkan 

 

 

 

Rutine Stafettholder 
 
Formål 

• Sikre at barn, unge, gravide eller foresatte vet hvem de skal kontakte når de 

følges opp av en eller flere tjenester 
• Sikre at det ikke blir brudd i oppfølgingen 

 

Opprettelse av stafettholder 

• Den som får undringen/bekymringen er eier av denne, inntil saken er 

avklart med nærmeste leder 

• På nivå 1 og 2 i BTI-veilederen er det den tjenesten som er tettest på barnet i 

hverdagen som anbefales å være stafettholder. For eksempel pedagogisk 

leder i barnehage, kontaktlærer i skolen, helsesykepleier, jordmor. Om barn/ 

ungdom/gravide/ foresatte har ønske om hvem som skal være stafettholder, 

skal dette hensyntas. 

• Leder på hver enhet er ansvarlig for å utpeke stafettholder. (Kan 

delegeres) 

• Hvilken instans som innehar stafettholderansvaret, kan endres i løpet av 

tiden bruker får hjelp. Når oppfølgingen av barnet/ungdommen/familien 

går over til et nytt nivå i BTI-modellen skal det i samråd med dem det 

gjelder avklares hvem som skal være stafettholder videre. Dette skal tas 

med i vurderingen: 

o Barnets/ungdommens/familiens ønsker 

o Tiltakenes karakter og omfang 

o Forventet koordineringsbehov og deltakeres stillingstype 

 

 

Stafettholders oppgaver 

• Ansvarlig for å involvere den/de det gjelder så tidlig som mulig i planlegging, 

gjennomføring og involvering av tiltak. 
• Sikre samtykke til tverrfaglig samhandling om/når det er aktuelt 

• Invitere inn til samarbeids- og evalueringsmøter, også ved uforutsette eller 

plutselig oppståtte behov 
• Stå for dagsorden for møter og lede møter 

• Sørge for at referat skrives fra møter, følge med på tidsfrister og at tiltak 

evalueres 

• Sikre at det snakkes med barnet/ungdommen/foresatte mellom møter og fanger 

opp hvordan det går 

• Stafettholder er særlig ansvarlig for at barnets/ungdommens/foresattes stemme 

er synlig i arbeidet 

• Loggføre kontakt som gjøres med barnet/ungdommen/foresatte/andre 
samarbeidspartnere 

• Inviterer inn andre tjenester etter behov på nivå 2 og 3 i BTI-modellen og 

koordinerer det tverrfaglige arbeidet 
• Holder kontakt med familien, tjenestene som er involvert og nettverket rundt 
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Hver enkelt person og hvert enkelt tjenestested, har alltid og uansett ansvar for det 
helhetlige tilbudet til barnet, selv om andre tjenester også jobber for og med 
barnet/familien (Samtidighetsansvar) 

 

Opphør av stafettholder 

Barnet eller ungdommen skal ha en stafettholder helt til vi er trygge på at barnet 
eller ungdommen har det trygt og godt eller 
stafettholderansvaret opphører når koordinator overtar 

 

For innbyggere som har ønske om og rett til individuell plan eller barnekoordinator, 

søkes det om koordinator IP som i hovedsak vil ta over koordineringsansvaret. I 

noen tilfeller vil det kunne være både stafettholder og koordinator IP i en familie. 

Dette avklares i samarbeidsmøte. 
 
 

De ulike koordinerings- og samordningsrollene 

Rolle Beskrivelse av rollen Nasjonale føringer 

Stafettholder Samordning av innsats i BTI-

veilederen på Nivå 1 -2 og 3. Ved 

igangsettelse av tidlig innstas på 

individnivå, skal det være klart hvem 

som samordner innsatsen. Dette i tråd 

med kommunens lovfestede 

samordningsplikt. Rollen kan innehas 

av fagpersoner i alle tjenester. Det er 

opptil hver enkelt tjeneste å lage 

interne rutiner for hvem som kan ha 

oppgaven som stafettholder i tjenesten. 

Barnets/unges og foresattes ønske om 

stafettholder skal hensyntas. 

Samordningsplikt for 
kommunen - Helsedirektoratet 

Koordinator IP Barn og unge med behov for langvarige 

og koordinerte tjenester har rett til å få 

utarbeidet individuell plan og få tildelt 

IP-koordinator. Brukermedvirkning er 

sentralt i utarbeidelse av planen. 

(Retten er lik også for voksne). (Rollen 

tildeles som hovedregel til fagpersoner 

som jobber i tjenestersom har individuell 

plan i sitt lovverk) 

Individuell plan og koordinator 

- Helsedirektoratet 

Barnekoordinator Familier som har eller venter barn med 

alvorlig sykdom, skade eller nedsatt 

funksjonsevne, og som vil ha behov for 

langvarige og sammensatte eller 

koordinerte helse- og omsorgstjenester 

og andre velferdstjenester, har rett til 

Barnekoordinator. Barnekoordinatoren 

skal sørge for koordinering av det 

samlede tjenestetilbudet som familien, 

barnet og ungdommen mottar knyttet til 

barnets sykdom, skade eller 

funksjonsnedsettelse. 

Barnekoordinator - 

Helsedirektoratet 

 
Pasient- og 

brukerrettighetsloven § 2-5 c 

 

https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/samarbeid-om-tjenester-til-barn-unge-og-deres-familier/samordningsplikt-for-kommunen
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/samarbeid-om-tjenester-til-barn-unge-og-deres-familier/samordningsplikt-for-kommunen
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/rehabilitering-habilitering-individuell-plan-og-koordinator/individuell-plan-og-koordinator
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/rehabilitering-habilitering-individuell-plan-og-koordinator/individuell-plan-og-koordinator
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/samarbeid-om-tjenester-til-barn-unge-og-deres-familier/barnekoordinator
https://www.helsedirektoratet.no/veiledere/samarbeid-om-tjenester-til-barn-unge-og-deres-familier/barnekoordinator
https://lovdata.no/lov/1999-07-02-63/Â§2-5c
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